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OIa, este € um modelo basico para criacao de um Plano de Comunicacao para eventos ou projetos.
O documento é um passo a passo de como montar seu plano, confira neste link o plano em branco.

Ao final deste documento, junto do boletim do evento, devem ser respondidas as perguntas: O que
€? Quem participa? Quando vai ser? Onde vai ser? Como vai ser? Por que vai acontecer? Quanto
custa? As respostas para estas sete perguntas devem estar incluidas, direta ou indiretamente,
nas publicacdes e em todo o material de divulgacao.

1. Identificacao

Nome do Evento (ex: Jamboree Nacional Online)

Data de solicitacao da demanda (ex: 10 de julho de 2020)

Data de aplicacao do plano (ex: 16 de julho a 23 de setembro)

(considerar a primeira publicacdo pré-evento até a entrega do relatorio final)
Periodo de inscricdes (ex: 20 de julho a 26 de agosto de 2020)

Data do evento (ex: 11 a 13 de setembro de 2020)

Em caso de projetos, as informacdes podem alterar, por nao terinscricoes. Neste caso, considerar
data de aplicacao do plano e data de duracao do projeto.

2. Apresentacao

O qué, quando e onde vai acontecer o evento/projeto?

Um texto de aproximadamente 5 a 10 linhas, no maximo, passando algumas informacdes basicas,
como: o que é o evento, sua proposta, quem pode participar, quem esta organizando, quando
e onde vai ser, em uma linguagem resumida e pratica. Esse texto pode ser o mesmo que é
informado no ato da inscricao no Paxtu ou no Boletim informativo.

(ex: O mundo esta mais conectado do que nunca. Especialmente nesse momento de distanciamento
social, as pessoas estao usando as plataformas digitais para aprender, encontrar trabalho, mostrar
seu talento e fortalecer suas relacées. No Movimento Escoteiro ndo esta sendo diferente: estamos
adaptando nossas atividades a essa nova realidade, mas sem deixar de perder nossas caracteristicas
fundamentais e os elos de fraternidade que nos unem como irmédos escoteiros. Seguindo com as
atividades on-line, vamos realizar o 8° Jamboree Nacional Escoteiro, nos dias 11,12 e 13 de setembro
de 2020. As atividades serao realizadas individualmente na casa de cada jovem, em todo o Brasil.)

3. Mensagem principal

Qual é o tema do evento?

Qual a principal mensagem que a comunicacao deve transmitir para o publico? A partir dessa
explicacdo a comunicacado consegue desenvolver melhor as pecas, escolher as fotos e escrever
os textos sabendo qual a mensagem deve ser transmitida ao publico alvo.

(ex: O tema do 8° Jamboree Nacional é um convite para que os jovens explorem novas realidades,
experiéncias e fortalecam os lacos de fraternidade, demonstrando que nossos valores nos mantém
unidos e firmes para superar qualquer obstaculo.)



https://docs.google.com/document/d/178Uca9_NFUckISuQA0w110G_DaVDlf88zKDsS5iahhg/edit?usp=sharing
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4. Objetivo Estratégico

Qual o objetivo do evento? Por que esse evento esta sendo realizado?

Aquibusca-se elencar os motivos pelo qual o evento esta sendorealizado. Isso, somado amensagem
principal, vai ajudar a pensar nas estratégias de comunicacao e nos conteudos que serdo divulgados.
Seguindo o exemplo do Jamboree, sao elencadas algumas acdes que fazem parte da proposta
educativa do evento como objetivo estratégico.

(ex: Os participantes do Jamboree Nacional terdo a oportunidade de vivenciar experiéncias educativas,
usando diversas ferramentas tecnoldgicas, realizar atividades de integracao, didlogo entre os povos,
fazer novas amizades e de proporcionar acoes que vao contribuir para a construcao de um mundo
melhor.)

Quem participa? Quem queremos atingir?

Os publicos dos eventos sempre serao trés: interno, externo e parceiros estratégicos, de acordo
com o Plano Nacional de Comunicacao. Neste item vocé deve especificar, dentro dos trés publicos
alvo, aquem o evento é destinado e deve ter seu conteudo focado. Desse modo, a producao dos
conteudos pode ser trabalhada de maneira mais orientada ao publico final a quem esta sendo
destinada.

6. Canais de Divulgacao

Importante mencionar quais serao os canais utilizados pela equipe de comunicacao e explicar
brevemente o que deve ser gerado de conteudo para cada umdeles, assim, vocé alinha expectativas
com o que é possivel fazer em cada uma delas. Para compreender melhor, segue uma explicagéo
das redes dos Escoteiros do Brasil:

Site Oficial escoteiros.org.br

Voltado ao publico interno e externo, é onde sao publicadas as noticias oficiais, documentos
institucionais, relatodrios de atividades, insercées na midia, downloads, promocdes, convénios,
eventos e cursos. A atualizacao acontece sempre que houver a necessidade ou for solicitada
alguma alteracdo. Os textos possuem linguagem jornalistica, formal, evitando girias e siglas.

Twitter twitter.com/escoteiros

Plataforma de interacao focada no jovem. Utilizada principalmente na cobertura de eventos
em tempo real e com maior participacdo e envolvimento dos jovens. Também é utilizada como
termdmetro para acompanhamento de mencdes ao Escotismo na rede e compartilhamento de
informacdes do site oficial.

Facebook facebook.com/escoteirosdobrasiloficial
Canal diario de comunicacdo com o publico interno e externo. Espaco para publicacao de noticias,
cobertura de eventos e conteudo de engajamento do associado.
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Instagram instagram.com/escoteirosdobrasil
Utilizado para cobertura de eventos em tempo real, chamada para eventos e noticias. Voltando
também para acdes de interacao como a utilizacao de enquetes e outras interacdes, adotando uma
linguagem mais informal e proxima dos jovens.

Youtube youtube.com/escoteirosbrasil
Canal de videos da instituicao para publicacao de lives, webséries, videos institucionais e cobertura
de eventos.

Flickr flickr.com/escoteirosdobrasil
Banco de imagens aberto ao publico e a imprensa com a cobertura de eventos e disponibilidade de
download das imagens.

Linkedin linkedin.com/company/escoteiros-do-brasil
Pagina oficial para publicacoes de interesse institucional e empresarial.

Os profissionais de comunicacao do Escritorio Nacional sdo os responsaveis pela producao de
conteudo e gerenciamento de publicacbes em todos os canais oficiais do nivel nacional. Em evento
especificos,entretanto, a responsabilidade € compartilhada com voluntarios de comunicacao.

Para eventos e projetos regionais, vocé deve consultar o Escritorio Regional e/ou a Diretoria Regional
sobre o planejamento de conteudo e uso das redes regionais.

Caso vocé queira entender quais sdo as redes sociais mais atuais e amelhor forma de usa-las, acesse
o [Manual de Redes Sociais].

7. Conteudos

A partir dos dados reunidos anteriormente como mensagem e objetivos, além das informacdes relativas
a programacao do evento, agora devem ser listadas todos os temas que podem ser tratados em
publicacées emredes sociais, noticias no site, informativos, lista de e-mails, entre outros. Recomenda-
se que estas informacdes estejam organizados em categorias tais como: Geral, Programacao e
Inscricdo (ou outras), conforme exemplo:

Geral

Abertura de Inscricao
Encerramento da Inscricao
Como realizar atividades de
tecnologia

Convite para nao-escoteiros
Loja Escoteira

Participacao Ramo Pioneiro
como Jovens

01/08 - Acamp. de Brownsea
Video de duvidas

Inscricao

Formacao de Patrulhas
Participacao dos jovens

Papel dos Escotistas
Coordenadores Regionais
Inscricao de jovens

Inscricao de adultos

Inscricao da equipe de servico
Inscricdes de ndo escoteiros
Kit do participante

Programa

Atividades prévias
Cerimoénias

Aldeia Mundo Melhor
Escoteiros Online 2.0
Bushcraft
Solidariedade

Festival das Culturas
Insignia Fraternidade sem
Fronteiras

Tabela da Programacao



https://escoteiros.org.br/wp-content/uploads/2021/10/ManualdeRedesSociais_2021.pdf
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8. Identidade Visual

Aqui deve ser indicada a identidade visual utilizada no evento ou projeto. Recomenda-se que
sejam listadas as principais pecas a serem desenvolvidas e inserido o link da pasta onde seja
possivel fazer download dos vetores para edicdo. Caso haja a necessidade de a identidade visual
ser desenvolvida pela equipe do Esccritorio Nacional, anexar um briefing basico, citando cores,
elementos e informacdes que devem conter.

Caso o evento ou projeto sejaregional, vocé deve consultar o Escritério Regional e/ou a Diretoria
Regional sobre os fluxos para criacao de identidade visual

A partir da data de solicitacdo dademanda, até a data derealizacdo do evento, deve ser elaborada
uma programacao de todas as publicacdes e informacdes pertinentes a comunicacao. Para organizar
esse conteudo devem ser observados os publicos citados no item 5, os canais especificados no
item 6 e as ideias ja listadas anteriormente no item 7. E importante também as datas estarem
alinhadas ao calendario de programacao de redes sociais do Escritorio Nacional para evitar “furos”
no planejamento das publica¢cdes, quando o projeto ou evento envolver o nivel nacional. Para
montar este cronograma deve ser alinhado com a equipe de comunicacao. E qualquer alteracao
tem que ser avisada com 24h de antecedéncia, pelo menos.

Para ajudar a organizar os conteudos que serdo planejados para o seu evento ou projeto, utilize
um aplicativo ou sistema de gestao. Sugerimos o Trello e disponibilizamos um modelo para que
vocé possa criar o seu proprio quadro, acesse no [link]. Para utilizar o modelo, basta duplicar o
quadro para a sua conta.

10. Assessoria de Imprensa

Aqui deve ser indicada a programacao de producao e envio de releases a imprensa e parceiros.
E necessario fazer o levantamento de midia para onde deve ser enviado o material junto com
a organizacao do evento ou projeto. Recomenda-se que ja seja citado a data e pautas a serem
abordadas em cadarelease. Caso nao haja necessidade, deixar em branco.

ex:

27/7 pré evento abordando o evento e inscricdo para pessoas ndo escoteiras;

17/8 pré evento abordando a preparacdo dos escoteiros pelo pais para a atividade;

8/9 pré evento abordando alguma acdo social se houver

10/9 durante o evento, com pautas especificas

14/9 pos evento abordando a realizacdo da atividade

Caso vocé queira se aprofundar sobre o tema, acesse [Manual de Assessoria de Imprensal.



https://trello.com/b/AM4AA1bV/modelo-calend%C3%A1rio-editorial
https://escoteiros.org.br/wp-content/uploads/2022/04/ManualdeAssessoriadeImprensa.pdf
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11. Equipe Responsavel

Aquideve serlistada a equipe de comunicacao envolvida no projeto. Esta equipe deve ser alinhada
com a area de comunicacao do Escritério Nacional, Escritério Regional ou Diretoria antes de ser
nomeada. E necessario, também, que todos que atuarem voluntariamente no projeto tenham
o Acordo de Trabalho Voluntario assinado para a realizacdo das tarefas que forem designadas.
Recomenda-se a organizacao das pessoas de acordo com a sua atribuicao:

ex:

Coordenacao do Evento: Fulano da Silva

Coordenacao de Comunicacéo: Beltrano da Silva

Voluntarios: Ciclano da Silva

A equipe de voluntarios pode ser organizada em grupos de trabalho como: Video, Design, Jornal,
Relacbes Publicas, Redes sociais, Influencers, Fotografia, Porta-vozes.

12. Relatorio Final

Todos os eventos, acoes e projetos necessitam de dois relatorios finais, um do projeto e outro
da comunicacdo. Ambos devem ser incluidos no planejamento e entregues em até 30 dias apos
a data de conclusao do projeto.

13. Regioes e UEL

Casovocé queiraaplicar os passos desse manual em sua regidao ou Unidade Escoteira Local, ndo tem
problema, vocé pode construir o plano junto de sua diretoria regional, diretoria de comunicacao,
coordenadores ou diretorias de UEL.

Por fim, O objetivo de um plano de comunicacao € organizar todo o processo de divulgacao de
um evento ou projeto. Desse modo sao mapeadas informacdes adicionais que podem nao estar
contidas no briefing, além de auxiliar na programacao da producao dos conteudos necessarios
relativos a pauta. Com certeza, apos finalizar este documento, ficara muito mais facil pensar as
publicacdes, criar os materiais e seguir um plano de divulgacao com inicio, meio e fim. Evitando
assim problemas de ultima hora que dificultem o atendimento e consequentemente possam
atrasar outros projetos ja em andamento. Caso a sua equipe de evento ou projeto ndao tenha
conhecimento para elaborar este material, ndo tem problema, solicite umareunido com a equipe
responsavel pela comunicacdo para montarem juntos este plano.
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