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Férum Mundial de Educacao Nao Formal
9 a 11 de dezembro de 2019 - Rio de Janeiro

EDITAL PARA SELECAO DE EQUIPE DE SERVICO

Com a proximidade do Férum Mundial de Educacao Néo Formal, um relevante evento promovido
pela Organizacdo Mundial do Movimento Escoteiro, que terd o Brasil como sede, estamos
abrindo processo para selecdo de voluntdrios que irdo compor a Equipe de Servico, com o
propdsito de atuar nas diversas dreas do evento. O presente Informativo apresenta a descricéo
das funcdes e perfis necessdrios.

A designacdo para qualquer funcéo sé acontecerd para pessoas que estejam regularmente
inscritas no PAXTU até o dia 10/10/2019 e tenham sido aprovadas na triagem de candidatura
a Equipe de Servico.

A coordenacdo da Equipe de Servico avaliard e selecionard aqueles que possam unir suas
aptidées e preferéncias individuais s necessidades de cada funcéo, sendo consideradas, ainda,
as indicacdes prévias feitas pelos responsdveis de cada érea.

Apés a definicdo da drea onde o candidato ird atuar ele serd contatado pela organizacdo do
evento, ocasido em que receberd mais informacdes sobre o trabalho a desempenhar e sobre o
preenchimento do Acordo de Trabalho Voluntério, oficializando assim seu compromisso.

Serd necessdrio que os selecionados estejam disponiveis para atuar do dia 7 ao dia 12 de
dezembro, em um periodo de trabalho em torno de oito horas didrias, em escalas definidas pelos
coordenadores.

Todos os selecionados deverdo pagar uma taxa especifica para inscricdo na Equipe de Servico,
em valor da que cobrird as despesas bdsicas de alimentacéo e o enxoval que serd fornecido a
todos.

E importante destacar que os membros da Equipe de Servicos do Férum ndo ferdo acesso
as atividades oferecidas aos participantes inscritos no Férum, tais como palestras, oficinas e
conferéncias. Poderdo, entretanto, no desempenho de suas funcées, compartilhar de integracéo
com irmdos escoteiros de outros paises, usufruindo do enriquecimento cultural e celebracéo da
fraternidade mundial escoteira.

Agradecemos seu interesse e temos a certeza que juntos faremos um grande evento.
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INFORMACOES GERAIS

Valor da inscricdo

A taxa de inscricGo para os membros da Equipe de Servicos do Férum Mundial de Educacéo Nao
Formal é de R$ 360,00 (Trezentos e sessenta reais), correspondendo as despesas referentes a
alimentacé@o durante o periodo de trabalho e ao enxoval composto pelos seguintes itens:

e Garrafa Térmica 400ml
* Craché
* Ecobag

Requisitos gerais dos candidatos

A seguir estdo os requisitos para todas as funcoes previstas neste informativo, necessdrios e
indispensdveis para a escolha dos candidatos:

* Ter idade minima de 18 anos;

* Ser associado da UEB, devidamente registrado no ano de 2019;

* Ter preenchido a sua pré-inscricdo no Meu PAXTU;

* Firmar o Acordo de Trabalho Voluntdrio a ser celebrado entre o voluntdrio e a Unido dos
Escoteiros do Brasil ;

* Ter capacidade de trabalhar em equipe, sob a orientacdo de seu coordenador;

* Ter organizacdo pessoal, interesse pela funcdo e respeito as regras gerais do evento;

* Estarsempre disposto a contribuir para um ambiente alegre, sadio, funcional e motivador;

* Zelar pela integridade dos participantes, do patriménio e recursos do evento;

* Ser dinémico, organizado e disciplinado; e

* Estar sempre bem apresentado, de vestudrio ou camiseta especifica da equipe de servico
do evento.

AS AREAS DE TRABALHO PARA A EQUIPE DE SERVICO SAO:

AREA: Transporte, recepcdo e assisténcia geral

Funcdo: Auxiliar de Recepcdo / Auxiliar de Alimentacdo / Auxiliar de Cerimonial / Auxiliar de
Limpeza

Observacéo: Durante o evento o selecionado para esta fungdo ird desempenhar, apés o trabalho
de Auxiliar de Recepcdo, uma funcdo de Auxiliar de Alimentagéo, Auxiliar de Cerimonial
ou Auxiliar de Limpeza

Vagas: 6
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Perfil do Candidato

* Falar inglés ou francés fluentemente;

* Ter condicées de trabalhar nos dias 7 a12 de dezembro, em horério de escala que pode
ocorrer inclusive de madrugada;

* Saber utilizar computador, bem como Word e Excel;

* Possuir hébitos de sociabilidade e educacdo no relacionamento com o publico;

* Ter facilidade de relacionamento com o publico participante e com autoridades;

* Ser paciente e estar disposto a atender, prestando sempre o melhor servico.

Auxiliar de Recepgao

Descricéio das Funcoes

* Recepcionar e orientar os participantes e as delegacées na chegada no aeroporto do
Galedo;

* Recepcionar e conduzir as autoridades Sala VIP quando solicitado;

* Manter o controle das chegadas, nUmeros de voos, conducdo ao transporte que seré
utilizado para a rede hoteleira credenciada;

* Auxiliar na elaboracao e controle das planilhas de chegada dos participantesAuxiliar na
organizagdo da saida do Férum, ao término do evento;

* Acompanhar o “transfer” do aeroporto ao local do evento/hotel

* Estar sempre bem apresentado, de vestudrio, ou a camiseta especifica da equipe de
Servico.

Auxiliar de Alimentacéo

Descricéio das funcoes

* Organizar o espaco destinado a alimentacéo dos participantes do evento;

» Controlar o fluxo de entrada e safda dos participantes do evento na drea do refeitério;

* Zelar pelo espaco do refeitério; e

* Informar a equipe responsdvel pelo preparo da alimentacdo sobre solicitacées e
necessidade de reposicéo de alimentagédo.

Auxiliar de Cerimonial

Descricéio das funcoes

* Organizar o material necessdrio para a realizacdo dos cerimoniais de abertura e
encerramento do Férum;

* Prestar suporte aos mestres de ceriménia na condugdo dos cerimoniais do evento; e

* Atuar na organizacdo das festividades realizadas durante o evento.
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Auxiliar de Limpeza

Descricéio das funcgoes

o Zelar pelos espacos do evento;

* Observar a necessidade de realizar a higienizac@o dos espacos, comunicando a empresa
responsdvel para que seja realizada o mais rdpido possivel; e

* Isolar espacos que eventualmente estejam impossibilitados de circulacéo por conta de
sua higienizacdo.

AREA: Registro e relatoria
Funcéo: Relator

Vagas: 5

Perfil do Candidato

* Falar e escrever em inglés com alta proficiéncia e fluéncia;

* Ter condicées de trabalhar durante todos os dias do Férum;

* Ter alto indice de toques por minuto no processo de digitacao;

* Possuir hébitos de sociabilidade e educacdo no relacionamento com o publico;

* Ter disciplina e organizacéo para a realizacdo de registros durante as atividades do
evento; e

* Ser paciente e estar disposto a atender, prestando sempre o melhor servico.

Descricéio das Fungoes

* Acompanhar as atividades do evento, apresentando-se com pelo menos 30 minutos de
antecedéncia a cada sessdo;

* Realizar o registro das apresentacdes, perguntas e deliberacdes realizadas em cada uma
das sessoes; e

* Arquivar e transmitir os registros de acordo com o orientado pela coordenacdo
responsdvel por esta drea do evento.

AREA: Saide

Func@o: Enfermeiro/Aux. de enfermagem
Vagas: |

Perfil do Candidato

* Ser capaz de comunicar-se em inglés;

* Ter condicées de trabalhar durante todos os dias do Férum;

* Ter formacdo na drea da satde como Enfermeiro/ Auxiliar de Enfermagem;

* Possuir hébitos de sociabilidade e educacdo no relacionamento com o publico;
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* Ser organizado; e
* Ser paciente e estar disposto a atender, prestando sempre o melhor servico.

Descricéio das Fungoes

Auxiliar o médico do evento na prestacdo de assisténcia aos participantes do evento;
Administrar medicamentos conforme prescricdo médica;

Realizar o registro de atendimentos médicos realizados durante o evento; e

Zelar pelo espaco destinado a enfermagem do evento.

AREA: Suporte Técnico
Funcdo: Aux. de Suporte
Vagas: 4

Perfil do Candidato

* Ser capaz de comunicar-se em inglés;

* Ter condices de trabalhar durante todos os dias do Férum;

* Ter disciplina no cumprimento de orientacées;

* Possuir hébitos de sociabilidade e educacdo no relacionamento com o publico;
* Ser organizado; e

* Ser paciente e estar disposto a atender, prestando sempre o melhor servico.

Descricéio das Fungoes

* Organizar os espacos de atividades de acordo com o orientado pelo facilitador das
sessoes a serem realizadas;

* Substituir/repor materiais para aplicacdo de atividades;

* Solucionar questées relacionadas a realizacdo das sessées previstas no evento;

* Garantir que todos os recursos necessdrios para a execucdo das unidades estejam
prontos ou sejam fornecidos.

AREA: Comunicacdo
Funcao: Fotégrafo
Vagas: 2

Perfil do Candidato

* Ser capaz de comunicar-se em inglés;

* Ter condicoes de trabalhar durante todos os dias do Férum;

* Possuir equipamento de fotografia;

* Possuir hébitos de sociabilidade e educacdo no relacionamento com o publico;
* Ser organizado; e

* Ser paciente e estar disposto a atender, prestando sempre o melhor servico.
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Descricéio das Fungoes

Funcdo:

Realizar o registro fotogréfico do evento sob orientacdo do coordenador de Comunicacéo;
Ceder os direitos sobre as imagens registradas a Organizacdo Mundial do Movimento
Escoteiro e Escoteiros do Brasil;

Transmitir os arquivos gerados ao final da rotina didria de trabalho; e

Ser organizado e atender as orientacées da coordenacé@o do evento.

Video Maker

Vagas: 3

Perfil do Candidato

Ser capaz de comunicar-se em inglés;

Ter condicoes de trabalhar durante todos os dias do Férum;

Possuir equipamento capaz de registro e edicdo de videos, e saber manipuld-lo;
Possuir hédbitos de sociabilidade e educacdo no relacionamento com o publico;
Ser organizado;

Ser paciente e estar disposto a atender, prestando sempre o melhor servico.

Descricéio das Funcoes

Funcdo:

Vagas:

Realizar o registro videogrdfico do evento, sob orientacdo do coordenador de
Comunicacdo;

Ceder os direitos sobre as imagens registradas a Organizacdo Mundial do Movimento
Escoteiro e Escoteiros do Brasil;

Editar videos para a exibicdo durante o Férum Mundial de Educacéo Escoteira;
Transmitir os arquivos gerados ao final da rotina didria de trabalho; e

Ser organizado e atender as orientacées da coordenacé@o do evento.

Auxiliar de Transmissdo

3

Perfil do Candidato

Ser capaz de comunicar-se em inglés;

Ter condicoes de trabalhar durante todos os dias do Férum;

Ter habilidade com equipamentos de transmissdo streaming;

Possuir hédbitos de sociabilidade e educacdo no relacionamento com o publico;
Ser organizado; e

Ser paciente e estar disposto a atender, prestando sempre o melhor servico.

Descricéio das Fungoes

Auxiliar na montagem e desmontagem de equipamentos de transmissdo durante o
evento;

Colaborar na solucé@o de eventuais problemas relacionados & transmiss@o das atividades
do evento;
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* Transmitir os arquivos gerados ao final da rotina didria de trabalho; e
* Ser organizado e atender as orientacées da coordenacdo do evento.

AREA: Secretaria
Funcado: Support Desk
Vaga: |

Perfil do Candidato

Falar inglés, francés ou espanhol;

Ter condicoes de trabalhar durante todos os dias do Férum;

Possuir hébitos de sociabilidade e educacdo no relacionamento com o publico;
Ser organizado; e

* Ser paciente e estar disposto a atender, prestando sempre o melhor servico.

Descricéio das Fungoes

Colaborar no momento do credenciamento dos participantes do evento;

* Oirientar os participantes sobre os locais das atividades e sessdes do evento;
Administrar o servico de achados e perdidos do evento; e

Encaminhar autoridades & sala VIP do evento.



