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Apresentacao

Visto como propésito estratégico para os préximos anos da Organizacéo,
o crescimento sustentavel do efetivo da Unido dos Escoteiros do Brasil,
tem relagao direta com as boas praticas em seus processos de selecgéo,
formacao e acompanhamento dos adultos voluntarios que compde nosso
quadro de associados.

Os desafios e davidas sdao muitos: Como realizar uma boa acédo de
captacdo? Como deve ser a aproximagdo com o adulto que é um
potencial voluntario? Quais sdo os fatores que colaboram para uma
boa apresentacdo do Movimento Escoteiro? Que instrumentos e
procedimentos devemos apresentar as pessoas interessadas em dedicar
seu tempo e conhecimento para que elas sintam-se motivadas a contribuir
nesta Fraternidade Mundial?

Temos uma VISAO: a de que até 2023, o Escotismo no Brasil possa ser o
mais relevante movimento de educacéao juvenil, possibilitando assim que
200 mil jovens sejam cidadéos e cidadas ativos, que inspirem mudancas
positivas em suas comunidades e no mundo.

Baseando-se neste desafio e nos objetivos estratégicos apontados no
Plano Estratégico 2016-2021, apresentamos este pequeno guia para que
de maneira simples e objetiva as diversas Unidades Escoteiras Locais
possam desenvolver suas agdes de captacdo de novos voluntarios para
que assim a pratica escoteira tome uma dimensao ainda mais ampla em
nosso territério nacional.

Acreditamos que com a dedicagdo de todos os voluntarios que
impulsionam os Escoteiros do Brasil, atingiremos nossos objetivos
levando a ainda mais jovens a maravilhosa experiéncia da vida ao ar livre
e do crescimento para a autonomia.

Sempre Alerta!



Identificando
oportunidades de captacao




A observagao de grupos especificos pode colaborar no mapeamento
de possibilidades de captagdo de novos voluntérios. Fique de olho
especialmente nos seguintes perfis:

\/ Pais e responsaveis dos jovens inscritos na Unidade Escoteira
Local: Observe entre os pais e responsaveis pelos jovens de sua Unidade
Escoteira Local, quais motivos os impedem desempenhar alguma fungao
no Movimento Escoteiro? Houve a aproximagao necessaria para a sua
integragao? Eles ja atuam como “equipe de apoio” na U.E.L.?

*/ Pais e responsaveis dos jovens da lista de espera: Uma 6tima idéia
para reduzir a lista de espera na sua Unidade Escoteira Local (e ainda
por cima aumentar o niumero de jovens inscritos), € convidar os pais/
responsaveis dos jovens que estdo na lista de espera a tornarem-se
voluntérios. Fique atento! No momento do cadastro na lista de espera,
tome nota das informacdes necessarias para o rapido contato com esses
voluntarios em potencial.

V Profissionais que trabalham com juventude: Profissionais da area
da educacao/esportes/artes e demais atividades relacionadas a educacao
estdo em contato com jovens em diversas oportunidades durante a
semana, eles podem tornar-se 6timos escotistas/dirigentes e nao terdo
dificuldades para ambientarem-se no Movimento Escoteiro.

¢ Amigos e colegas de trabalho: Vocé vive contando para seus amigos
e colegas de trabalho sobre suas aventuras como escotista/dirigente? Por
que nao convida-los a viver essas aventuras também?



¢ Jovens de dentro da Unidade Escoteira Local: Por que nao observar a
sua prépria comunidade escoteira e captar novos escotistas e dirigentes?
Alguns jovens ao final de sua vida escoteira, buscam novos projetos e
metas. Outros mantem o interesse em participar do Movimento Escoteiro.
Convida-los para fazer parte do quadro de voluntarios da Unidade
Escoteira Local pode ser uma boa estratégia de captacao.

*/ Estudantes Universitarios: Estudantes Universitarios da &rea da
educacao ou que desejam realizar atividades junto ao publico jovem
podem participar de programas especiais dentro da Unidade Escoteira
Local para agregarem novas experiéncias aos seus curriculos.



Observe as
seguintes questoes:




¢ O candidato atende os perfis necessarios para ser um escotista/
dirigente? E importante durante o processo de captacado, que sejam
identificadas as caracteristicas do perfil de adultos que desejamos em
nossa organizacdo. Assegure-se que a pessoa prospectada é confiavel
e honesta, todo o voluntario dos Escoteiros do Brasil devera atender as
orientacoes da Politica de Protecéo Infantojuvenil.

*/ Experiéncia prévia nao é um ponto essencial: Os Escoteiros do
Brasil oferecem a todos os voluntarios, oportunidades de aprendizado
e suporte por meio de seus escritorios regionais e Escritério Nacional.
Evidentemente devemos valorizar a experiéncia prévia, entretanto ela
nao é essencial.

J Disposicao para trabalhar em equipe: Tornar-se um voluntario é uma
responsabilidade muito especial, ela s6 pode ser desempenhada por
pessoas envolvidas e conscientes de que fazem parte de uma equipe.
Isso significa que elas devem estar presentes quando necessario e nessas
ocasioes agregar valor ao trabalho desempenhado.

« Gostar da vida ao ar livre: Os Escoteiros do Brasil valorizam a pratica
de levar aos jovens experiéncias de vivéncia ao ar livre promovendo a
eles um ambiente saudavel e seguro, propicio ao aprendizado. Pense no
perfil desejado de habilidades e competéncias para a promocéao deste tipo
de experiéncia no momento de realizar a captacdo de novos voluntérios.

V Nao se convenga quando disserem que estao muito ocupados para
o trabalho voluntario: Se alguém lhe diz que estd muito ocupado para
ser voluntério, serd que esta sendo completamente verdadeiro ao dizer
ndo? Uma apresentacao do trabalho a ser desenvolvido pode aproximar
e desmistificar muitas impressoes e pré-conceitos sobre o Movimento
Escoteiro.



A equipe
de recrutamento




Reuna uma equipe de voluntérios para formar a sua equipe de captagao.
Definam um perfil desejado para a Unidade Escoteira Local e as estratégias
de aproximacgéo a possiveis novos voluntarios.

‘/A equipe: E muito importante que os chefes de segcao sejam envolvidos
na composicao desta equipe de recrutamento, pois eles vao indicar as
suas necessidades e colaborar para que sejam estabelecidas estratégias
de captacéo. Além dos chefes de secéo, voluntérios que ocupam fungbes
como dirigente, podem colaborar dando suporte a equipe de captacao
de novos adultos.

‘/ O que esperar dessa equipe? Os membros da equipe de captacédo
devem ser ativos na Unidade Escoteira Local e devem ter atitudes
positivas para transformar possiveis voluntarios em voluntéarios efetivos!
Pensando de maneira positiva e atuando desta forma serd mais dificil
resistir a um convite. E muito importante que a aproximagdo com as
pessoas identificadas como voluntarios em potencial seja dindmica,
atraente e ao mesmo tempo séria e segura. Tenha certeza que em sua
equipe de captagao existam pessoas que consigam criar esse clima
envolvente. Pessoas que possuam boa capacidade de comunicagao sao
bem vindas para este time!

‘/ Habilidades de gerenciamento: Planejamento e boas nocoes de
administracdo colaboram com o trabalho de uma equipe de captacéao,
quando e onde ¢é apropriado realizar a prospeccdo e aproximacao com
possiveis voluntarios? A equipe de captacéo deve possuir membros com
habilidades para o estabelecimento destas estratégias.

« Respostas claras e objetivas: Os membros desta equipe devem estar
preparados para responder qualquer questao que o voluntario-potencial
possa ter sobre a funcao que ird desempenhar.
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Reunindo-se com
voluntarios em potencial




¢ Vocé conhece essa pessoa? Sera muito mais simples se no primeiro
encontro com o voluntario em potencial houver alguém que o conheca a
pessoa prospectada e possa apresenta-la a equipe de captacéao.

V Como realizar esta reuniao? Sempre é uma boa ideia reunir-se com
o voluntario e um outro membro da equipe de captagdao de adultos.
Combine previamente e distribua as perguntas a serem feitas ao possivel
novo membro do Movimento.

V Kit de recrutamento: Sera necessario apresentar informagdes
relevantes para o bom desempenho do trabalho de um voluntario no
Movimento Escoteiro, algumas questoes sao essenciais:

e Contando um pouco mais sobre a Unidade Escoteira Local:
Uma informacao importantissima e que pode passar despercebida
no momento da reunidao sado informagdes sobre onde e quando
ocorrem a reuniao da U.E.L. E interessante que esta informacao
seja transmitida e também seja entregue um informativo impresso
ao interessado. Comentar um pouco sobre quais sdo as secoes
e funcbes que podem ser desempenhadas bem como explicar
brevemente sobre as atividades desenvolvidas também ajuda a
esclarecer muitas davidas sobre o Movimento Escoteiro. Tenha
a mao o calendério de atividades para responder duvidas sobre
possiveis compromissos e a necessidade de participagcdo em
eventos.

 Contatos dos responsaveis: ApOs a reunido de apresentacéo,
caso o interessado deseje mais informacodes garanta que ele tenha
os dados de contato necessarios para entrar em contato com os
responsaveis pela Unidade Escoteira.
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* Um pouco sobre a aventura! Esse é o principal cartdao de
visita a ser apresentado, tenha a mao o Projeto Educativo dos
Escoteiros do Brasil e também algum material promocional sobre
o Movimento Escoteiro, existem 6timos materiais de divulgacao
que podem ser baixados no seguinte link: http://www.escoteiros.
org.br/downloads/.

PROJETO EDUCATIVO DO

MOVIMENTO ESCOTEIRO

* Fotos de atividades: Caso o material de divulgagao nao seja o
suficiente, tenha a mao algumas fotos e registros das atividades
desenvolvidas na Unidade Escoteira Local.
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 Relatorio Anual: Todo ano os Escoteiros do Brasil publicam
um relatério com dados sobre suas atividades, tenha @ mao esse
documento pois ele poderd mostrar quantas agdes interessantes
desenvolvemos anualmente. Acesse o relatorio anual em: http://
www.escoteiros.org.br/relatorios/.

ATORIO
R AL 2016
ESCGTE\ROS DO BRASIL

e Programa Educativo: O trabalho de um voluntario no Movimento
Escoteiro é muito especiall Apresente alguns exemplares dos
nossos materiais de aplicacao do Programa Educativo. Eles ilustram
de maneira atraente quais experiéncias podemos proporcionar
aos jovens por meio de nossa acao. Encontre esses materiais em:
http://www.escoteiros.org.br/downloads/.

* Materiais de formacdo: Os Escoteiros do Brasil valorizam seu
sistema de formacdo como um conjunto de oportunidades de
aprendizado que agregam conhecimentos para a vida de seu
voluntario. Apresente alguns exemplos de atividades formativas
que sao oferecidas aos adultos e comente o quanto que elas
agregam a aqueles que as vivenciam.



Visitando
voluntarios em potencial




Distribua entre a sua equipe de captacdo de voluntdrios a agenda de
visitas e preste atencdo nos seguintes pontos:

¢ Preparacao: Tenha certeza de que todas as informacoes relevantes
sobre o papel do voluntario e do Movimento Escoteiro estao disponiveis
e claras caso surja algum tipo de questionamento. Informacodes sobre o
tamanho do grupo, dias de reunido e com que frequéncia séo realizados
os acampamentos, também devem estar disponiveis.

\/ Regulamento: E importante explicar ao interessado quais sao
os regulamentos e termos de adesao ao trabalho como voluntario no
Movimento Escoteiro e também ter informacdes sobre quais sdo os
processos de integracdo e captagdo que ele estara sujeito caso decida
participar das atividades. E importante nao tornar este encontro um
momento chato, portanto ndo prenda-se em detalhes burocraticos neste
momento, talvez se o interessado perder o interesse na conversa vocé

nao tera uma nova oportunidade.

V Informagbes sobre as vantagens de tornar-se voluntario: E muito
importante mostrar o quéo prazeroso e as vantagens que uma pessoa
tem ao ser voluntario em uma organizagcédo como os Escoteiros do Brasil.
Apresente as oportunidades de satisfagdo e crescimento pessoal de um
adulto ao se dedicar ao auxilo da educag¢ao de criancas e jovens.

¢ Posicionamento e perfil: Outra questao relevante é conhecer um
pouco mais sobre os interesses e habilidades do interessado, isso pode
ajudar a encontrar a funcao adequada a ser desenvolvida, tenha em maos
nesse momento a descrigdo da fungcdo mais adequada para o caso.
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¢ O Processo de Integracao: As informacdes sobre o processo de
integragao de novos voluntarios naorganizacdo devemserdisponibilizadas
caso concretize-se o interesse em participar do Movimento Escoteiro
como voluntéario, é essencial que estas informagcdes sejam claras e
objetivas. Pergunte se ainda existem quaisquer dlvidas sobre a atuacéao
do adulto. Questdes sobre o trabalho a ser desenvolvido e o compromisso
com a fungdo podem surgir nesse momento, estas dudvidas devem ser
prontamente esclarecidas.
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Suporte e
acompanhamento



E importante para todos os voluntarios sentirem que tem suporte e
acompanhamento por parte da organizacdo que acabam de se associar.
Caso haja possibilidade, algum membro da diretoria e/ou equipe de
recrutamento podera acompanhar durante as primeiras reunides o novo
colaborador.

‘/ Suporte: Aponte quais sdo os meios e publicacdes das quais o
voluntario pode tirar as duvidas que irdo surgir nas primeiras reunioes,
também esteja disponivel para responder novamente algumas perguntas
que ja tenham sido realizadas.

‘/ Desempenho: Todo novo voluntario tem necessidade de receber
feedbacks sobre o trabalho que esta desempenhando, a confeccéo de
um Plano Pessoal de Formacgéao pode colaborar nesta tarefa. Conheca o
modelo de Plano Pessoal de Formacédo em: http://www.escoteiros.org.br/
publicacoes-voluntarios/.

« Projeto e Programa Educativo: Esteja disponivel para conversar
sobre os conceitos apresentados no Projeto Educativo dos Escoteiros do
Brasil e quais sado os recursos disponiveis para o seu cumprimento.

‘/ Oportunidades: Garanta que o novo voluntario tome conhecimento
das oportunidades de participagao nas atividades do Movimento Escoteiro
como um adulto educador, essas vivéncias devem ser prazerosas e
agregar boas experiéncias ao adulto.

‘/ Confirmagao: Depois de algumas semanas serd interessante ter
uma conversa para saber se as expectativas do novo voluntario estao se
cumprindo e se ainda resta alguma duavida.
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¢ Durante o processo de integragao: Apresente ao voluntario o Acordo
de Trabalho Voluntério e realize a sua formalizagdo. Nesse momento a
diretoria da Unidade Escoteira deve indicar ao novo voluntario o seu
Assessor Pessoal de Formacgao e explicar um pouco mais sobre essa
funcéo.

\/ Suporte na tarefa: Apds o ingresso do voluntéario sera importante:

» Uma reuniao de integragdo com os demais adultos ex: almoco,
jantar, ou alguma outra reuniao que integre o novo membro a
equipe de voluntarios.

 Apresentar o voluntdrio aos jovens das secdes & muito
importante pois todos devem reconhece-lo como um novo
colaborador.

» Convida-lo para a proxima reuniao da secao/diretoria da qual o
voluntario passa a integrar.

 Observar se o voluntario estd cumprindo com as orientacoes
previstas na politica de protecéo infantojuvenil dos Escoteiros
do Brasil.

 Garantir que nao had nenhuma duvida sobre o Sistema Nacional

de Formacao de Adultos e quais sao as oportunidades de
aprendizado disponiveis para o voluntario.

21



Mantendo os adultos
no Movimento Escoteiro




A retencdo de adultos é muito importante e colabora no crescimento,
se realizarmos acoes que valorizem os voluntéarios serd mais facil atrair
ainda mais pessoas para o Movimento Escoteiro. Algumas acoes que
podem ser executadas:

*/ Favorecer a atualizacao e informacao de todos os voluntarios: Estar
sempre atualizado em relacdo as necessidades das criancas e jovens
é muito importante para a boa aplicagdo do programa educativo. Os
Escotistas e dirigentes devem ser incentivados a participar de iniciativas
de formacado pois acbes como essas valorizam a pratica de um bom
escotismo na U.E.L. Os dirigentes devem estar seguros de que todas as
informacodes relacionadas as acdes voltadas aos adultos no Movimento
Escoteiro sao divulgadas de maneira clara para que cada um tenha as
informagdes necessarias para tragar suas rotas de aprendizado da melhor
maneira possivel. O treinamento e formacédo do voluntario nunca deve
parar, escotistas e dirigentes devem ser incentivados a compartilhar
experiénciaseideias, isso colaboraparaque nunca estejam desatualizados.
Uma boa ideia para favorecer momentos de compartilhamento de ideias
é a organizacdo de encontros entre os adultos das diferentes se¢des da
Unidade Escoteira/Regiao.

\/ Acompanhamento e confianga: Embora os cursos e iniciativas de
capacitacdo sejam 6timos e interessantes a todos os voluntérios, deve-
se respeitar a disponibilidade para a participacdo destes momentos.
Um voluntario deve ser encorajado sempre que possivel a realizar as
atividades formativas e respeitando o ritmo de cada um, uma diretoria de
Grupo Escoteiro deve colaborar para que tais atividades sejam prazerosas
e ocorram no ritmo correto.

« Valorizacdao das experiéncias prévias ao ingresso no Movimento
Escoteiro: Todo adulto no Movimento Escoteiro tem potencial para
contribuir com suas experiéncias prévias e adquiridas fora do Movimento
Escoteiro, é importante valorizar estas vivéncias dentro da U.E.L. pois
isso torna ainda maior o envolvimento dos voluntérios.
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¢ Torne o voluntariado uma pratica de socializagao: O principal foco
dos adultos no Escotismo é o dever de gerar o ambiente e as experiéncias
educativas para as criangas e jovens, entretanto, observar momentos
para que os adultos interajam e possam se conhecer é muito importante
para que haja um espirito de equipe e a integragdo entre todos.

\/ Confianca na delegacao de tarefas: E muito importante que os
voluntarios tenham a oportunidade de assumir a responsabilidade de
projetos e desenvolver atividades nas funcbes que ocupam. Para isso a
criagdo de um ambiente que propicie a pré-atividade e o empoderamento
€ essencial.

*/ Estabelecimento de uma politica de revezamento nos cargos e
tarefas: Implementar processos para a rotacdo dos adultos nas diversas
fungdes existentes é saudavel para o bom andamento dos trabalhos e
das relacoes dentro da Unidade Escoteira Local. Considerar que todo
voluntario tem um ciclo de vida na atividade que realiza é imprescendivel
para a boa gestdo dos escotistas e dirigentes. Para mais informacoes
sobre o processo de acompanhamento, consulte as Diretrizes Nacionais
para Gestao de Adultos.

¢ Um tempo para descansar: E interessante que os voluntarios
possam tirar seus “dias de folga” da U.E.L. essa acdo permite que os
adultos descansem da rotina agitada de suas funcoes e retornem as suas
atividades com “gés total”.

¢ Por fim, deve ser divertido e prazeroso: Todas as reunibes e
atividades desenvolvidas devem ser divertidas para todos. Ninguém
deseja permanecer em um ambiente desagradavel e que nao proporciona
experiéncias interessantes. Oferecer este ambiente aos voluntarios é
essencial para a boa pratica do Escotismo.
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